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Prawne uregulowania wstrzymywania
dostaw energii | zwigzane z nimi
kompetencje Prezesa Urzedu
Regulacji Energetyki
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_ _ _ Zagrozenie dla
Nieterminowe Nielegalny zycia, zdrowia albo
uiszczanie pobor energi Srodowiska
naleznosci elektryczne; stwarzane przez
iInstalacje odbiorcy
Y

Wstrzymanie dostaw
energii elektrycznej
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1.
Wstrzymanie dostaw jako rezultat
nieterminowego uiszczania naleznosci
za pobrana energie elektryczna
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Art. 6 ust. 3a ustawy — Prawo energetyczne:

Przedsiebiorstwa energetyczne zajmujace sie przesytaniem lub
dystrybucja energii elektrycznej moga wstrzymac dostarczanie
tej energii w przypadku, gdy odbiorca zwleka z zaptata za
pobrang energie elektryczna albo swiadczone ustugi co najmniej
miesigc po uptywie terminu ptatnosci, pomimo uprzedniego
powiadomienia na piSmie o zamiarze wypowiedzenia umowy i
wyznaczenia dodatkowego, dwutygodniowego terminu do zaptaty
zalegtych i biezagcych naleznosci.




W Urzad Regulacji
- Energetyki
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Odbiorca zwleka z
uiszczeniem
naleznosci za
pobrang energie
CO najmniej
miesigc po uptywie
terminu ptatnosci

Warunki
uzasadnionego
wstrzymania
dostaw za
zalegtosci w
ptatnosciach

Powiadomienie
odbiorcy na pismie o
zamiarze
wypowiedzenia umowy
| wyznaczenie
dodatkowego,
dwutygodniowego
terminu do zaptaty
zalegtych i biezacych
naleznosci
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Za jakie zalegtosci mozna wstrzymac dostawy energii?

TAK NIE

<= R "

Za pobrang energie Odsetki
elektryczng
Optata za nielegalny
Za swiadczone pobor energii
ustugi przesytania
lub dystrybucii
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Tres¢ prawidiowego powiadomienia:

Informacja o zwtoce w ptatnosciach

Wskazanie zalegtych i biezgcych naleznosci

Wyznaczenie dodatkowego, dwutygodniowego terminu
do zapfaty zalegtych i biezgcych naleznosci

RN

Pouczenie o mozliwosci wstrzymania dostaw |
wypowiedzenia umowy
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Wymogi formalne prawidiowego powiadomienia:

TAK
=

Doreczenie powiadomienia za
zwrotnym potwierdzeniem
odbioru

NIE
T

Wystanie powiadomienia
listem zwyktym lub poleconym

Podpisanie przez osobe
upowazniong

Wyznaczenie dodatkowego
terminu w sposob
zapewniajgcy odbiorcy
rzeczywisty dwutygodniowy
termin na zaptate naleznosci;
np. 14 dni od dnia doreczenia

POWIAOMISIIA

Podpisanie przez osobe
nieupowazniong lub
niepodpisanie

Wyznaczenie dodatkowego
terminu poprzez wskazanie
konkretnej daty, do ktorej
naleznosci majg bycC uiszczone
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2.
Wstrzymanie dostaw w przypadku
ujawnienia nielegalnego poboru
energii elektrycznej

3.
Wstrzymanie dostaw na skutek
stwierdzenia, ze instalacja znajdujaca sie
u odbiorcy stwarza bezposrednie zagrozenie dla
zycia, zdrowia albo srodowiska
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Art. 6 ust. 3 ustawy — Prawo energetyczne

Przedsiebiorstwo energetyczne zajmujace sie przesytaniem lub
dystrybucja energii moze wstrzymac¢ dostarczanie energii
elektrycznej, jezeli w wyniku przeprowadzonej kontroli

stwierdzono, ze:

1) Instalacja znajdujaca sie u odbiorcy stwarza bezposrednie
zagrozenie dla zycia, zdrowia albo srodowiska;

2) Nastapit nielegalny pobor energii elektryczne;.
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Art. 3 pkt 18 ustawy — Prawo energetyczne:

Definicja nielegalnego poboru energii elektrycznej

Pobieranie energii bez zawarcia umowy, z catkowitym lub
czesciowym pominieciem ukiadu pomiarowo — rozliczeniowego
lub poprzez ingerencje w ten ukiad majaca wptyw na
zafatszowanie pomiarow dokonywanych przez uktad pomiarowo
— rozliczeniowy.
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Energetyki
WAZNE!

Fakt nielegalnego poboru musi by¢ udokumentowany
w protokole kontroli podpisanym przez pracownikow
przeprowadzajgcych kontrole i odbiorce.

Przedsiebiorstwo energetyczne nie moze wstrzymac
dostaw, jesli w trakcie przeprowadzonej kontroli
nielegalny pobor zostanie usuniety.

Odpowiedzialnos¢ odbiorcy za stwierdzony nielegalny
pobor energii nie jest uzalezniona od jego winy, tzn.
ponosi konsekwencje takze za dziatanie osob trzecich.
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Art. 6 ust. 3b ustawy — Prawo energetyczne

Przedsiebiorstwo energetyczne jest obowiazane do bezzwtocznego
wznowienia dostarczania energii elektrycznej, jezeli ustang
przyczyny uzasadniajgce wstrzymanie jej dostarczania.

W przypadku, gdy wstrzymanie dostaw nastgpito z przyczyn, o
ktorych mowa w art. 6 ust. 3 i 3a ustawy — Prawo energetyczne,
wowczas za wznowienie dostaw przedsiebiorstwo pobiera od
odbiorcy optate okreslong w taryfie. Jednakze wznowienie
dostaw nie moze bycC uzaleznione od uiszczenia tej opfaty.
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| - W toczacym sie
Na wniosek NENTREENEE postepowaniu na wniosek
strony Prezesa strony moze wydac
rozstrzyga, czy Urzedu postanowienie, w ktérym
wstrzymanie Regulacji okresla warunki podjecia
dostaw byto EnergetyKki badz kontynuowania
nieuzasadnione (art. 8 ustawy dostaw do czasu

- Prawo ostatecznego

energetyczne) rozstrzygniecia sporu
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Uzasadnione wstrzymanie dostaw

zalegtosci w zagrozenie
p’fatnOéCiaCh nie|ega|ny pObc')r stwarzane przez
+ energii elektrycznej instalacje znajdujaca
prawidtowe sie u odbiorcy
powiadomienie
zalegtosci w nielegalny pobor
ptatnosciach energii elektrycznej
+ brak zalegtosci usuniety podczas
nieprawidtowe w pfatnosciach przeprowadzonej
powiadomienie kontroli

lub jego brak

Nieuzasadnione wstrzymanie dostaw
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Uiszczenie
naleznosci
Uzasadnione Zlikwid . Wznowienie
: ikwidowanie .
wstrzymanie oleqal dostaw energi
e —_— nielegalnego
energii poboru

Przywrocenie
Instalacji odbiorcy
do nalezytego
stanu
technicznego
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Nieuzasadnione wstrzymanie dostaw energii

— =

Ztozenie wniosku do Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki o
rozstrzygniecie sporu

Wymogi formalne wniosku:

1. Wyrazne sprecyzowanie zgadania.
2. Podpisanie wniosku.

3. Zataczenie oryginatu dowodu zaptaty optaty skarbowej (10 zt).

Ztozenie wniosku do Prezesa URE o rozstrzygniecie sporu dotyczgcego
nieuzasadnionego wstrzymania dostaw energii nie jest rownoznaczne z
A ) . . B
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Prezes Urzedu Regulacji Energetyki moze wydac¢ postanowienie,
w ktorym okresli warunki podjecia badz kontynuowania dostaw do
czasu ostatecznego rozstrzygniecia sporu.

1. Na wniosek strony;

2. Wniosek — w trakcie toczacego sie postepowania lub wraz ze
ztozeniem wniosku o rozstrzygniecie sporu;

3. Prezes Urzedu Regulacji Energetyki moze wydac takie
postanowienie, ale nie musi;

4. W praktyce postanowienie takie jest wydawane, gdy nie budzace
watpliwosci okolicznosci sprawy wskazujg, ze wstrzymanie dostaw
byto nieuzasadnione.
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14 dni Wyrok Sadu
Decyzja _ Ochrony - Sad
Prezesa URE | 0dwotanie Konkurengji i apelacia Apelacyjny
Konsumentow

Po uprawomocnieniu sie orzeczenia Sgdu Apelacyjnego stronom
moze przystugiwac skarga kasacyjna do Sgdu Najwyzszego.
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Skutki prawomocnej decyzji Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki
orzekajacej, ze wstrzymanie dostaw energii byto nieuzasadnione

—

——> Przedsiebiorstwo jest obowigzane wznowi¢ dostawy energii bez
pobierania optaty za wznowienie dostaw.

——> W sytuacji, gdy dostawy wznowiono przed wydaniem orzeczenia,
przedsiebiorstwo winno zwroci¢ pobrang od odbiorcy optate za
wznowienie dostaw.

—> Orzeczenie Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki moze byc¢
podstawg do dochodzenia roszczen odszkodowawczych przed
sgdem powszechnym.



