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Prezes URE na strazy prawa do zmiany
sprzedawcy enerqgii

Regulator wszczat postepowanie o natozenie kary za naruszenie
warunkow koncesji i utrudnianie odbiorcom zmiany sprzedawcy energii

15 wrzes$nia 2009 r. do Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki wptyneto zawiadomienie o
wstrzymaniu procesu zmiany sprzedawcy i uniemozliwieniu realizacji uméw sprzedazy
energii elektrycznej przez operatora systemu dystrybucyjnego (OSD) EnergiaPro. W zwigzku
z ujawnieniem okolicznosci wskazujgcych na mozliwos¢ naruszenia przez EnergiaPro
warunkéw koncesji na dystrybucje energii elektrycznej, 18 wrzesnia Regulator wszczat
postepowanie w sprawie wymierzenia kary pienieznej temu przedsiebiorstwu.

Jak wynika z przedstawionych Prezesowi URE dokumentdéw, operator dziatajacy na terenie
wojewddztwa dolnoslaskiego narusza przepisy zwigzane w wypowiadaniem umowy
kompleksowej. Utrudnienia w procesie zmiany sprzedawcy energii w zwigzku praktykami
operatora dotknety kilku odbiorcéw z grupy taryfowej C, nalezgcych do sieci sprzedazy
detalicznej. Sie¢ juz w lipcu br. podpisata z nowym sprzedawcg umowe na sprzedaz energii
elektrycznej, réwnoczesnie udzielajagc petnomocnictwa do wypowiedzenia umowy
kompleksowej i zawarcia umowy dystrybucyjnej. Nowa umowa miata wejs¢ w zycie 1
wrzesnia br., natomiast pismem z 2 wrzesnia 2009 r. EnergiaPro zawiadomita odbiorce o
zawieszeniu procedury zmiany sprzedawcy w zwigzku z niedostosowaniem uktaddéw
pomiarowo-rozliczeniowych do wymagan okreslonych w Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci
Dystrybucyjnej (IRIESD), uniemozliwiajgc tym samym odbiorcy mozliwos¢ jakiejkolwiek
skutecznej reakcji. Co wiecej, uktad pomiarowy odbiorcoéw w grupie C jest wtasnoscig OSD
(zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Gospodarki z 4 maja 2007 r. w sprawie szczegdétowych
warunkéw funkcjonowania systemu elektroenergetycznego), EnergiaPro nie ma wiec prawa
zmuszac klienta z tej grupy taryfowej do ponoszenia wydatkéw na dostosowanie uktadu
pomiarowego, ktérego sama jest wiascicielem.

Ponadto, z informacji uzyskanych przez Prezesa URE wynika réwniez, ze odbiorcy



przytgczeni do sieci EnergiaPro, zgtaszajgcy zamiar zmiany sprzedawcy energii
elektrycznej, otrzymujg od pracownikéw tego przedsiebiorstwa grozby pogorszenia jakosci
obstugi, wstrzymania dostaw oraz podniesienia optaty za Swiadczenie ustug dystrybuciji.

Opisane wyzej okolicznos$ci wskazujg na mozliwos¢ naruszenia warunku koncesji na
dystrybucje energii elektrycznej udzielonej EnergiaPro S.A., zgodnie z ktérym
przedsiebiorstwo to jest zobowigzane do przestrzegania obowigzujgcych przepiséw. A te
wyraznie stwierdzaja, ze odbiorcy energii majg prawo zakupu energii od wybranego przez
siebie sprzedawcy (art. 4j ustawy Prawo energetyczne), natomiast operator systemu
dystrybucyjnego stosujgc obiektywne i przejrzyste zasady zapewniajgce réwne traktowanie
uzytkownikéw tych systeméw jest zobowigzany do umozliwienia realizacji umow sprzedazy
zawartych przez odbiorcédw przytgczonych do sieci poprzez m. in. opracowanie i wdrozenie
procedury zmiany sprzedawcy oraz jej uwzglednienie w czesci instrukcji ruchu i eksploatacji
sieci dystrybucyjnej podlegajgcej zatwierdzeniu przez Prezesa URE.

Zgodnie z art. 56 ustawy Prawo energetyczne kto nie przestrzega obowigzkdw
wynikajacych z koncesji podlega karze pienieznej. Jesli opisane wyzej zarzuty znajda
potwierdzenie w toku wszczetego postepowania administracyjnego przedsiebiorstwo
zostanie ukarane karg pieniezna, ktéra maksymalnie moze stanowi¢ 15% przychodu
osiggnietego w roku poprzednim.

Jak podkresla Mariusz Swora, Prezes URE realizacja prawa do zmiany sprzedawcy ma
fundamentalne znaczenie z punktu widzenia rozwoju zliberalizowanego rynku energii
elektrycznej. Prezes URE podejmuje dziatania majgce na celu propagowanie prawa wyboru
sprzedawcy, interweniuje tez w sytuacji, gdy istniejg przestanki do postawienia tezy, ze
prawo to jest naruszane. - Wszelkie praktyki, ktére utrudniajg lub wrecz uniemozliwiajg
odbiorcom zmiane sprzedawcy w ramach zasady TPA bedg przez Regulatora stanowczo
zwalczane - stwierdza Prezes Swora.
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