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Swiatowy DzieA Praw Konsumenta z udziatem URE

O tym jak zmieni¢ sprzedawce energii, jak ,rozszyfrowac¢” fakture za energie elektryczng i
jak rozwigza¢ wiele innych istotnych dla odbiorcéw kwestii - informowac beda eksperci
Urzedu Regulacji Energetyki, juz w najblizszg niedziele, 14 marca 2010 roku, w godz. 13.00
- 18.00, w ,Ztotych Tarasach”, przy ul. Ztotej 59 w Warszawie.

Okazjg do rozmowy na temat praw odbiorcy energii bedg Targi Wiedzy Konsumenckiej
organizowane po raz pierwszy z udziatem URE przez Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich
i PKPP Lewiatan - w ramach Swiatowego Dnia Praw Konsumenta.

Hasto tegorocznej edycji Targéw - BadZ swiadomym konsumentem, badZz odpowiedzialnym
przedsiebiorcg - poznaj swoje prawa i obowigzki! - podkresla charakter wydarzenia -
spotkania trzech srodowisk: konsumentéw, organizacji konsumenckich i przedsiebiorcow
oraz daje szanse przedstawienia organizacji i instytucji dziatajgcych na rzecz praw
konsumenta.

Na pytania Gosci Swiatowego Dnia Praw Konsumenta odpowiedza m.in. eksperci URE: Jacek
Betkowski - Rzecznik Odbiorcow Paliw i Energii, Anna Bednarska z Departamentu
Promowania Konkurencji URE, Kinga Wegrzyn z Oddziatu Centralnego Urzedu Regulacji
Energetyki w Warszawie.

Naszych ekspertédw spotkacie Panstwo na | pietrze galerii w godz. 13.00 - 18.00.

Swiatowy Dzien Praw Konsumenta w ,Ztotych Tarasach” poprowadzi dziennikarka TVP -
Iwona Schymalla.

Oprécz Urzedu Regulacji Energetyki w Targach Wiedzy Konsumenckiej wezma udziat m.in.
przedstawiciele Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, Urzedu Komunikacji
Elektronicznej (wspdine stoisko z URE), Europejskiego Centrum Konsumenckiego, Rzecznika
Ubezpieczonych, Miejskiego Rzecznika Konsumentéw w Warszawie, Federacji Konsumentéw



oraz Inspekcji Handlowe;.

Serdecznie zapraszamy wszystkich zainteresowanych Odbiorcéw!
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