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Rynek gazu: 292 tys. odbiorców w Polsce kupuje
gaz od wybranego przez siebie sprzedawcy
W 2022 r. sprzedawcę gazu zmieniło 9 tys. odbiorców.

Zgodnie z obowiązującym prawem (tzw. zasadą TPA: Third Party Access)
[1]

, od 2007 roku
odbiorcy  końcowi  energii  elektrycznej  i  gazu  mają  swobodę  wyboru  sprzedawcy.  Na
możliwość  wyboru  sprzedawcy  wpływa  kilka  istotnych  czynników,  m.in.:  stopień
świadomości klientów i ich motywacja do zmiany sprzedawcy, a także łatwość dokonania
zmiany czy ilość konkurencyjnych ofert dostępnych na rynku.

URE monitoruje ten obszar i cyklicznie publikuje dane dotyczące obu rynków prezentujące
dynamikę zmian.

Rys. 1. Dynamika zmian sprzedawcy gazu (wg liczby przełączeń) w podziale na odbiorców i

układy pomiarowe[2]

Wykres zmian sprzedawcy nie obejmuje uruchomionej na rzecz odbiorców sprzedaży
rezerwowej.

 

Rys. 2. Liczba zmian sprzedawcy gazu (liczba przełączeń) w podziale na grupy taryfowe
(W1 – W10) oraz według liczby odbiorców i liczby układów pomiarowych - stan na koniec IV



kwartału 2022 r.

Masz wybór. Wybieraj świadomie

Prawo do zmiany sprzedawcy jest jednym z podstawowych praw konsumenta, a zarazem
ważnym elementem wzmacniania  konkurencji  na  rynku.  Jednak  wraz  z  rosnącą  liczbą
sprzedawców i ofert, pojawiają się podmioty, które stosują nieuczciwe praktyki rynkowe.
Dlatego Urząd Regulacji  Energetyki  przypomina o konieczności  uważnego i  dokładnego
zapoznania  się  z  ofertą  i  umową,  zanim  złożymy  swój  podpis  pod  dokumentami
przedłożonymi przez przedsiębiorcę. Należy zwracać uwagę m.in. na następujące warunki
umowy – poza samą ceną energii elektrycznej:

czy  oprócz  sprzedaży  energii  elektrycznej  oferta  zawiera  dodatkowe  usługi  i
związane z tym opłaty,

na jaki okres zawierany jest kontrakt,

na jakich zasadach będzie odbywać się rozliczenie po upływie okresu obowiązywania
oferty,

jakie  są  warunki  wypowiedzenia  (czy  są  przewidziane  opłaty  za  wcześniejsze
wypowiedzenie  umowy)na  jakich  zasadach  będzie  odbywać  się  rozliczenie  po
upływie okresu obowiązywania oferty.



[1] Uregulowana w art. 4 ust. 2 ustawy – Prawo energetyczne

[2]  Układ  pomiarowo-rozliczeniowy  energii  elektrycznej  to  licznik  energii  elektrycznej  u
odbiorcy służący do pomiarów energii elektrycznej i rozliczeń za tę energię. Jeden odbiorca
może mieć przypisany do siebie więcej niż jeden licznik energii
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