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Jeszcze wiecej zmian sprzedawcy w grupie G

W marcu 2012 r. sprzedawce energii, zmieniato wiecej indywidualnych niz
instytucjonalnych odbiorcéw energii elektrycznej.

Z monitoringu URE wynika, ze liczba zmian sprzedawcy energii elektrycznej przez
odbiorcédw instytucjonalnych z grupy taryfowej A,B,C w lutym 2012 r. wyniosta 2966, by w
marcu 2012 r. wzrosng¢ do 4022. Natomiast wsrdod odbiorcéw indywidualnych (grupa
taryfowa G) w lutym 2012 r. przeprowadzono 4024 zmiany sprzedawcy, a w marcu 2012 r.
liczba ta wzrosta do 4694.

Dynamike zmian sprzedawcy energii od stycznia do marca 2012 r. pokazuje ponizszy
wykres:
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Jesli umowa zawarta zostaje poza lokalem
przedsiebiorstwa energetycznego (zazwyczaj umowy
sprzedazy energii elektrycznej zawierane sa w
domach odbiorcéw, a przedsiebiorstwo reprezentuje
akwizytor) a jej zapisy po wnikliwej lekturze nie
odpowiadajg odbiorcy, moze ulec rozwigzaniu w ciggu
10 dni. W tym celu informacje o odstgpieniu od
zawartej umowy nalezy wystac poczta - koniecznie za
potwierdzeniem odbioru. Odstgpienia mozna dokonac
takze osobiscie: w siedzibie przedsiebiorstwa.
Pamietaj nie jestes sam. W przypadku watpliwosci lub
pytan dotyczacych zawartych uméw, zadzwon do
przedstawicieli Punktu Informacyjnego dla Odbiorcéw
Paliw i Energii w URE - nr telefonu + 48 22 244 26 36;
lub zgtos sie do miejskiego lub powiatowego
Rzecznika Konsumentdw. Lista Instytucji
Konsumenckich opublikowana jest m.in. na stronie
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw.

Przyczyna takiego wzrostu liczby odbiorcdw zmieniajacych sprzedawce w grupie taryfowe;
G, jest przede wszystkim wzmozona aktywnos¢ akwizycyjna niektérych sprzedawcow.

Pamietajmy, ze swoboda wyboru sprzedawcy stwarza jedno podstawowe zagrozenie -
mozemy nieswiadomie zgodzi¢ sie na warunki gorsze niz dotychczasowe. Zawsze, a
zwtaszcza w przypadku akwizycji bezposredniej i telefonicznej uwazajmy, co podpisujemy.
Przed podjeciem decyzji nalezy doktadnie zbada¢ oferte nowego sprzedawcy - przede
wszystkim ceny. Zachecamy do skorzystania z aplikacji internetowej URE - Cenowego
Energetycznego Kalkulatora Internetowego - CENKI.

Ceny tj. koszty zakupu i dostarczenia energii elektrycznej do domu mozemy policzy¢
korzystajac z Kalkulatora, ktéry jest udostepniony na stronie internetowej URE dotyczacej
zmiany sprzedawcy - www.maszwybor.ure.gov.pl.

Aplikacja internetowa CENKI, umozliwia poréwnywanie ofert cenowych sprzedawcéw, ktére
sg skierowane do odbiorcéw energii w gospodarstwach domowych. CENKI pokazuja réznice
w koszcie zakupu energii elektrycznej w ujeciu rocznym. Ponadto odbiorca ma mozliwos¢
zapoznania sie z dodatkowymi informacjami dotyczgcymi dostepnych ofert sprzedawcéw,
takimi jak np. gwarancja statej ceny lub ostrzezenie o dodatkowej optacie handlowe;j.

Oprécz kosztéw zakupu energii warto tez sprawdzi¢ opcje ptatnosci, ustali¢ okres
obowigzywania kontraktu i warunki wypowiedzenia (np. czy kontrakt jest przedtuzany
automatycznie) oraz sprawdzic, czy nie ma ukrytych optat (np. kary za kolejng zmiane)
ktére w przypadku pojawienia sie w umowie bytyby praktykami niedozwolonymi.

Blisko 60 tysiecy odbiorcéw TPA

Liczba odbiorcéw TPA z grupy taryfowej A,B,C wg stanu na koniec marca 2012 r. wyniosta
33083, a wiec zwiekszyta sie od konca 2011 r. 0 11367 odbiorcéw, co stanowi wzrost o
52,3% od konca ubiegtego roku. Natomiast liczba odbiorcéw TPA w gospodarstwach
domowych (grupa taryfowa G), wyniosta 25426, co stanowi wzrost o 77,3% od konca XIl


http://www.uokik.gov.pl/problemy.php?problem=68&wojewodztwo=&miasto=&x=50&y=8
http://www.uokik.gov.pl/problemy.php?problem=68&wojewodztwo=&miasto=&x=50&y=8
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2011 roku. W sumie do konca marca 2012 r. z prawa do zmiany sprzedawcy energii
skorzystato blisko 60 tysiecy odbiorcéw (58509) w czterech grupach taryfowych.

Tendencje zmian odbiorcéw w grupach taryfowych pokazuje ponizszy wykres:
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W miesigcach styczen - marzec 2012 r. najwiecej energii odbiorcom TPA, dostarczat

TAURON Dystrybucja S.A.:

Lp. Operator systemu dystrybucyjnego Liczba odbiorcéw TPA
Xl12011 112012

1. PGE Dystrybucja S.A. 9755 17221
2. ENERGA-Operator SA 7524 14562
3. TAURON Dystrybucja S.A. 11571 13943
4. ENEA Operator Sp. z 0.0. 3714 6790
5.  TAURON Dystrybucja GZE S.A. 1156 1669
6. RWE Stoen Operator Sp. z 0.0. 2168 4102
7. PKP Energetyka S.A. 83 124
8. Polenergia Dystrybucja Sp.z o.0. 69 80
9. OrlenS.A. 0 0
10. Przedsiebiorstwo Energetyczne ESV Sp. z 0.0. 16 17
11. Synthos Dwory Sp. z 0.0. 0 0
12. Energoserwis Kleszczéw Sp. z 0.0. 1 1

36 057 58 509

Energia dostarczona odbiorcom

TPA [MWh]

[-XII 2011 I-112012
5997 704 1965 222
3642 863 1091 505

12731774 4182 631
4 472 207 1243643
5446 966 1521575
1441 200 485 644

45167 19 797
40 936 19122
0 0

11 622 3937
0 0

321 822 72 278

34 152 261 10 605 354

* W grudniu 2011 r. firma Tauron Polska Energia SA, wtasciciel Tauron Dystrybucja SA, stat
sie wtascicielem Vattenfall Distribution Poland SA. Aktualnie firma ta dziata pod nazwg
Tauron Dystrybucja GZE SA ale nalezy sie spodziewac wigczenia jej w struktury Tauron

Dystrybucja SA.

Tendencje zmian w grupach A,B,C oraz grupie G prezentujg ponizsze wykresy:
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Sume zmian sprzedawcy od konca grudnia 2011 r. do kohca marca 2012 r. - pokazuje
ponizszy wykres:
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Dane pochodza z monitoringu URE prowadzonego na podstawie danych przedstawionych
przez operatoréw systemdw dystrybucyjnych w ankietach miesiecznych dot. informacji o
odbiorcach, ktérzy zmienili sprzedawce oraz postepach prac nad generalnymi umowami
dystrybucyjnymi.
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